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La Communication Non Violente (CNV) est un processus efficace permettant de serelier les uns aux autres
et d'agir avec bienveillance. Elle contribue a prévenir ou arésoudre les conflits, et invite acommuniquer de
maniére a satisfaire les besoins de chacun. Elle propose des outils concrets utilisables tant dans les écoles
gu'au sein de lafamille.
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Présentation de I'éditeur

La Communication NonViolente (CNV) est un processus efficace permettant de serelier aux autres et d'agir
avec bienveillance. Elle contribue a prévenir ou arésoudre les conflits, et invite a communiquer de maniére a
satisfaire les besoins de chacun. Elle propose des outils concrets utilisables tant dans les écoles qu'au sein de
lafamille. En revenant sur des anecdotes personnelles, I'auteur nous montre combien ce mode de
communication facilite I'expression et la satisfaction des besoins des parents comme ceux des enfants. Cette
formed'échanges est différente. caractérisée par une relation de confiance mutuelle plutbt que par une
relation d'autorité. Et elle Savere idéale et efficace pour transmettre a nos bambins nos valeurs cheres telles
gue l'intégrité, I'nonnéteté, e respect et la bienveillance ! Biographie de |'auteur

Marshall Rosenberg est le fondateur et |e directeur des services éducatifs du Centre pour la Communication
Non Violente. Il parcourt le monde pour promouvoir la paix et proposer sa médiation dans des situations de
conflit. 1l est I'auteur de Les mots sont des fenétres (ou des murs). Nous arriverons a nous entendre! et
Enseigner avec bienveillance, tous parus aux Editions Jouvence.
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