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Lesréseaux et les systémes informatiques sont devenus extraordinairement complexes. Les protocoles et
algorithmes qui en assurent le partage permettent d'absorber |es fluctuations du trafic liées au comportement
aléatoire des utilisateurs, ceci au prix d'une dégradation de la qualité des communications et de l'interactivité
des applications. Cet ouvrage présente les principaux outils d'analyse de performance de ces systémes,
permettant d'estimer I'impact de leur charge sur la qualité de service. Performances des réseaux et des
systémes informatiques expose |es résultats de lathéorie de Markov et de lathéorie des files d'attente utiles a
lamodélisation du trafic et ala résolution de problémes concrets d'ingénierie. Ce livre est destiné aussi bien
aux étudiants de niveau Master gu'aux chercheurs et ingénieurs dans le domaine de I'informatique et des
réseaux. Chaque développement est illustré par une série d'exercices corrigés. Un chapitre est consacré a
I'application des résultats au dimensionnement des réseaux d'acces |P et WiFi et des réseaux cdlulaires 2G,
3G et 3G+.
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